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FISA POSTULUI

A. Informatii generale privind postul
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Nivelul postului: functie de executie

Denumirea postului: INFIRMIERA

Gradul/Treapta profesional/profesionala: Studii medii

Scopul principal al postului: Asigurarea nevoilor de ingrijire a pacientului internat in sectie si
supravegherea starii sale de sdndtate a acestuia, conform nivelului de competenta: igiend personald,
alimentare si hidratare, transport, igienizarea spatiului pacientului.

Pozitia in COR 532103

Marca: -

Timp de lucru: program de 8 ore si prin rotatie la nevoie ture de 12 ore

. Conditii specifice pentru ocuparea postului

Studii de specialitate: Diploma de absolvire liceu

2. Perfectionari (specializari): Diploma de absolvire a cursului de infirmierd organizat de
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OAMGMAMR sau de furnizori autorizati

Cunostinfe de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel): Nu este cazul

Limbi strdine (necesitate si nivel) cunoscute: Nu este cazul

Abilitati, calitdti si aptitudini necesare: comunicare eficientd, planificare, organizare, capacitatea
de a lucra independent cat si in echipd, capacitatea de asumare a responsabilitdtilor, adaptabilitate
Cerinte specifice: NU

Competenta manageriald: NU

Vechime in muncd — 6 luni

C. Atributiile postului:
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Respecta programul de lucru si programarea concediului de odihna
La inceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta
Se prezintd la serviciu cu deplind capacitate de muncd pentru a efectua servicii la parametrii de

calitate impusi de sectie



4. Respectd ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficientd timpul
de munca

5. Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de natura acestora

6. Nu face nici o declaratie publicé cu referire la locul de munca fara acordul conducerii.

7. Se va abtine de la orice faptd care ar putea aduce prejudicii institutiei. Rdspunde de bunurile
materialele din dotare

8. Planifici activitatea proprie in functie de reglementirile date de normele interne (Regulamentul de
ordine interioara)

9. Respecti circuitele stabilite si aprobate in cadrul spitalului

10. indeplineste orice alte sarcini stabilite pe cale ierarhic superioari, in conformitatea cu legislatia in
vigoare, in limita competentelor profesionale

11. Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevézute in Fisa postului

12. Acorda ingrijiri cu respectarea normelor igienico-sanitare aplicabile la locul de munca persoanei
ingrijite corespunzitor varstei §i regimurilor recomandate

13. Asigurd normele de confort ale persoanei ingrijite

14. Supravegheaza starea de sandtate a persoanei ingrijite cu respectarea recomandarilor sefului
ierarhic

15. Comunica cu persoana ingrijitd in termeni civilizati, politicosi, cu respect si consideratie si empatie

16. Acorda ajutor la activitatile zilnice ale persoanei ingrijite

17. Transportd alimentele de la oficiu/bloc alimentar la masa/patul persoanei ingrijite respectdnd cu
rigurozitate regulile de igiena

18. Pregateste persoana ingrijita dependentd pentru alimentare §i hidratare

19. Ajutd persoana ingrijita la activitatea de hranire si hidratare

20. Repozitioneaza pacientul confortabil §i reorganizeaza patul si noptiera

21. Spala, dezinfecteaza si pastreaza vesela utilizatd conform procedurii in vigoare

22. Aplica procedurile de lucru conform Planurilor zilnice si saptamdnale de curdtenie si dezinfectie
pentru oficiu si sala de mese

23. Pregateste materialele de curdtenie si substantele dezinfectante conform Instructiunilor de lucru.

24, Igienizeaza perimetrul din jurul pacientului la intervalele stabilite si ori de céte ori este nevoie

25. Curata si dezinfecteaza obiectele din proximitatea persoanei ingrijite

26. Aplica masuri de igiend personald, normele igienico sanitare si de sdnatate in munca

27. Curéta si dezinfecteaza ori de céte ori este nevoie bdile §i grupurile sanitare cu materiale si ustensile
folosite numai in acest scop, conform reglementarilor spitalului

28. Asigura aerisirea periodica adecvati a saloanelor

29. Pregiteste salonul pentru dezinfectie conform Planurilor zilnice si sdptimanale de curdtenie si
dezinfectie si ori de céte ori este necesar

30. La dispozitia asistentei sefe preia atributiile ingrijitoarei de curdtenie (efectueaza zilnic si ori de
cate ori este nevoie curdtenia, raspunde de starea de igiend a saloanelor, bdilor, coridoarelor,
scarilor, mobilierului, ferestrelor, etc)

31. Ajutd la pregatirea bolnavilor in vederea examindrii si participd la vizita medicald la solicitarea
asistentului medical si/sau a medicului

32. Colecteaza materialele sanitare si instrumentarul de unica folosinta utilizate in recipiente speciale
si ajut la transportul lor in spatiile de depozitare amenajate, in vederea neutralizarii

33. Goleste periodic sau la indicatia asistentului medical pungile care colecteaza urina sau alte produse
biologice, dupa ce s-a facut bilantul de cdtre asistentul medical si s-au inregistrat in documentele
pacientului

34. Acorda ingrijiri de igiend corporald zilnic sau ori de cate ori este necesar prin utilizarea produselor
cosmetice adecvate

35. Ajuta bolnavii deplasabili la efectuarea toaletei zilnice

36. Inspecteaza zilnic tegumentele pentru depistarea semnelor de deteriorare a tegumentului (aparitia
ulcerelor de presiune)

37. Imbrica/dezbrica persoana ingrijit cu operativitate conform tehnicilor specifice.
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38. Ajutid persoana ingrijitd la satisfacerea nevoilor fiziologice

39. Insoteste pacientul la toaleta

40. Deserveste pacientul la pat cu plosti, olite, urinare

41. Schimbi dispozitivele neinvazive de management al incontinentei (scutece, tampoane, efc)

42. Mentine igiena lenjeriei persoanei ingrijite si o schimba ori de céte ori se impune

43. Schimba lenjeria patului ocupat/neocupat conform procedurilor §i reglementarilor spitalului prin
aplicarea tehnicilor specifice corect

44. Adapteazi cu operativitate accesoriile patului la necesitafile imediate ale pacientului

45. Evacueaza la intervalele stabilite sau la indicatia asistentului medical pungile colectoare de urina,
dupa inregistrarea cantitdtii de urina de catre asistentul medical.

46. Asigura curitenia, dezinfectia si pastrarea recipientelor utilizate in locurile §i conditiile stabilite,
conform procedurii in vigoare

47. Colecteaza lenjeria murdara si cea contaminati conform reglementarilor spitalului

48. Depoziteazad temporar lenjeria in spatiul desemnat special conform reglementérilor spitalului

49. Asigura igienizarea corespunzitoare a spatiului si recipientelor destinate colectdrii lenjeriei

50. Transportd lenjeria utilizata pe circuitul de transport destinat acestora, in conditiile prevazute in
reglementdrilor in vigoare ale spitalului

51. Preda lenjeria murdara in vederea procesarii, pe baza Bonului de predare- primire

52. Preia lenjeria curata si o transportd pe sectie

53. Pastreaza lenjeria curatd in spatii special amenajate care respectd normele igienico-sanitare

54. Raspunde de inventarul lenjeriei si completeaza toate documentele aferente evidentelor de gestiune
a acesteia

55. Respecta tipul de mobilizare identificat, conform indicatiilor echipei medicale §i particularitatilor
persoanei ingrijite.

56. Mobilizeaza pacientii ingrijiti in mod adecvat tipului de mobilizare, prin acordarea ajutorului la
deplasare. Participa alaturi de kinetoterapeut la mobilizarea pacientilor.

57. Utilizeazd corect accesoriile specifice utilizate in mobilizarea persoanelor ingrijite

58. Pune la dispozitia persoanei ingrijite accesoriile de deplasare, conform tipului de mobilizare

59. Ajuta la transportul persoanelor ingrijite conform tehnicilor specifice.

60. insoteste persoana ingrijitd in vederea efecturii investigatiilor

61. Respectd indicatiile primite si momentul planificat;

62. Supravegheaza persoana ingrijita pe timpul transportului

63. Acorda atentie si raspunde de documentele care insotesc pacientul la investigatii

64. Asigura izolarea decedatului impreuna cu restul personalului medical

65. Pregateste persoana decedata pentru transport.

66. Participa la inventarierea bunurilor personale ale decedatului, aldturi de asistentul medical, conform
procedurilor in vigoare.

67. Asigura transportul persoanelor decedate la spatiul special amenajat pentru aceste situatii conform
regulamentului intern.

68. Reorganizeaza (curita si dezinfecteaza) spatiul in care a survenit decesul

69. Cunoaste materialele si echipamentele necesare desfasurdrii activitatii de curdtenie si dezinfectie,

70. Cunoaste Instructiunile de lucru pentru substantele utilizate pentru curdtenie (concentratiile
corecte/ dilutii corecte) si le utilizeaza conform instructiunilor in vigoare

71. Mentine evidenta substantelor utilizate pentru curdtenie in conformitate cu reglementérile in
vigoare

72. Completeazi ,,Fisa de monitorizare temperaturd” la frigiderele de pe sectie si se semneaza

73. Completeazd ,,Graficul zilnic de igienizare echipamente/ instalatii” — frigidere- graficul de
temperatura din incéperile de pe sectie si semneaza

74. Completeaza si semneaza ,,Graficul zilnic de efectuarea operatiunii de curatare si dezinfectie”
pentru fiecare incadpere de pe sectie

75. Completeazi si semneazi ,,Graficul zilnic de efectuare a operatiunii de curétare si dezinfectie grup
sanitar”

76. Poarta ecusonul la vedere.



77. Poartd un echipament de protectie adecvat (curat) prevazut de regulamentul de ordine interioara,
care va fi schimbat ori de céte ori este nevoie, pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic
personal

78. Asigurarea indeplinirii conditiilor privind igiena individuald §i starea de sanatate proprie (igiena
echipamentului, igiena mainilor- unghii scurte, fara bratari

79. Mentine un dialog civilizat cu pacientii si apartinatorii acestora cu mentinere confidentialitatii, fara
a-si depdsi competenta profesionala

80. Mentine unui dialog politicos, direct, bazat pe respect cu personalul din cadrul unitatii sanitare §i
cu pacientii si apartindtorii acestora

81. Isi autoevalueazi activitatea desfasurata

82. Mentine un climat de munca neconflictual

83. Respectarea relatiilor ierarhice si functionale

84. Are disponibilitate pentru suportul altor activitati din cadrul spitalului, la solicitarea superiorilor
ierarhici

85. Replanifica activitdti la nevoie, cu instiintarea si aprobarea sefilor ierarhici superiori

86. Respecta circuitele functionale in cadrul spitalului

87. Angajatului ii este interzis sd ceard, direct ori indirect, pentru sine sau pentru altul bani, foloase
materiale sau alte avantaje ce nu i se cuvin, ori acceptd promisiunea unor astfel de foloase in
legaturd cu indeplinirea, neindeplinirea, urgentarea ori intarzierea indeplinirii unui act ce intra in
indatoririle sale de serviciu sau in legaturd cu indeplinirea unui act contrar acestor indatoriri;

. Responsabilitati

1. Réaspunde despre tot ce este in sarcina sa ca obligatie;

2. Raspunde de indeplinirea tuturor sarcinilor de serviciu ale personalului din subordine pentru
desfasurararea in cele mai bune conditii a activitatii medicale;

3. Are obligatia sa-si ducd la indeplinire toate sarcinile de serviciu stabilite prin fisa postului;

4. Raspunde material pentru orice distrugere, degradare, disparifie a tuturor obiectelor de inventar din
culpa sa, situatie in care va fi obligat sa repare integral paguba produsa.

5. Raispunde civil sau dupd caz penal pentru divulgarea sau admiterea scurgerii de date sau informatii
cu caracter personal al pacientilor;

6. Raspunde personal material si disciplinar pentru orice neindeplinire, indeplinire defectuoasa sau cu
intarziere a sarcinilor stabilite prin fisa postului, regulamentul de ordine interioara si contractul
individual de munca, despre tot ce este in sarcina sa ca obligatie;

7. Nerespectarea atributiilor enumerate in prezenta fisd de post, atrage raspunderea profesionala,

disciplinara si materiald, dupa caz, si aplicarea de sanctiuni in conformitate cu legislatia muncii

e Comunicare

1. Respectd regulile de comunicare

2. Comunicarea se face utilizind un limbaj de specialitate adecvat situatiei

3. Informatiile sunt exprimate clar, concis si la obiect, astfel incat comunicarea sa fie eficientd

4. Informatiile primite sunt analizate §i selectate cu discernamant pentru a se asigura acuratefea $i
relevanta acestora.

5. Foloseste mijloacele de comunicare potrivit destinatiei i caracteristicilor acestora

6. Semnaleazi persoanelor abilitate orice deficientd de comunicare §i propune actiuni de imbunétatire
a proceselor din cadrul sistemului de management

7. Comunica orice situatie de pericol, incident sau accident

8. Problemele profesionale sunt discutate si rezolvate printr-o manierd acceptatd de tofi membrii
departamentului de logisticad
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e Asigurarea calitatii

Tndeplines,te sarcinile ce ii revin din documentele sistemului de management al calitatii.
Identifica procesele necesare sistemului de management al calitéfii, in sfera de activitate

Asigurd implementarea §i mentinerea sistemului de management al calitdtii conform
documentelor de sistem elaborate

Gestioneaza documentele elaborate, pe care le-a primit in folosinta

Participa la procesul de identificare a riscurilor care vizeazd domeniul de activitate

[a la cunostintda de neconformitdtile existente si participd la efectuarea actiunilor
corective/preventive legate de sistemul de management al calitatii, in structura sa

e Norme de protectia muncii

Sé utilizeze corect apratura, uneltele, echipamente de transport si alte mijloace de productie;

Sa utilizeze corect eip si dupd utilizare sd-1 inapoieze sau sd-l1 puna la locul destinat pentru
pastrare;

Sd comunice imediat angajatorului/si/sau lucratorilor desemnati orice situajie de muncé despre
care au motive intemeiate sd o considere pericol pentru securitatea si sdnatatea lucritorilor ,
precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

S4 aducd la cunostiintd conducatorului de munca sau angajatorului accidentele suferite de propria
persoana;

Sa coopereze cu angajatorul sau cu lucrédtorii desemnati, atat timp, este necesar pentru a face
posibili realizarea oricdror masuri sau cerinfe dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii
sanitari pentru protectia sdnatatii i securitatii lucratorilor;

S& coopereze, atdt timp cdt este necesar, cu angajatorul sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sd se asigure cd mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate §i sanatate in domeniul siu de activitate;

Sa si insugeasca i sa respecte prevederile legislafiei din domeniul securitétii si sanatagii in munca
si masurile de aplicare a acestora,

S4 dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

e Norme de prevenire si stingere a incendiilor

Sa respecte regulile §i masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub orice

formd, de manager sau de persoanele desemnate de acesta; sa utilizeze, potrivit instructiunilor

date de manager sau de persoanele desemnate de acesta, substanfele periculoase, instalatiile,

utilajele, masinile, aparatura si echipamentele de lucru;

Sd nu efectueze manevre si modificari nepermise ale mijloacelor tehnice de protectie sau de

interventie pentru stingerea incendiilor;

sd comunice, imediat managerului ori persoanelor imputernicite de acesta orice situatie pe care

este indreptdtit s o considere un pericol de incendiu, precum s§i orice defectiune sesizata la

sistemele de protectie sau de interventie pentru stingerea incendiilor;

Sa coopereze cu salariafii desemnati de manager, atat cét ii permit cunostintele si sarcinile sale,

in vederea realizarii méasurilor de apdrare impotriva incendiilor;

S3 acorde ajutor, atdt cat este rational posibil, oricarui alt salariat aflat intr-o situatie de pericol.

Salariatii raspund potrivit legii pentru cunoasterea §i aplicarea masurilor de prevenire si

stingere a incendiilor, fiind obligati:

— sdparticipe la instructajele, exercitiile si aplicatiile practice de interventie in caz de incendiu,

avarii, accidente, calamitafi naturale si catastrofe pentru salvarea oamenilor, stingerea
incendiilor §i limitarea pagubelor;



— s respecte regulile stabilite cu privire la fumat (s nu fumeze §i s nu introducd tigari,
chibrituri, brichete, alte materiale sau produse care ar putea produce incendii ori explozii),
folosirea focului deschis si la executarea lucrarilor cu pericol.

— si indeplineascd la termen masurile din planul de aparare impotriva incendiilor si sd anunte
de indata sefii ierarhici in cazul sesizarii unei urgente de incendiu, explozii ori alte asemenea
evenimente.

e Mediu/gestionarea deseurilor

1. Cunoagste si respectd cerinfele generale de protectie a mediului i cele specifice domeniului de
activitate

2. Cunoaste si aplicd cerintele sistemului de management referitoare la mediu

3. Colecteaza selectiv deseurile rezultate din activitatea proprie

4. Actioneaza pentru reducerea continud a deseurilor;

5. Actioneaza pentru recuperarea deseurilor refolosibile/regenerabile

6. Transportd deseurile periculoase post meridian, la sfarsit de sdptdmana si in sarbatori legale in
spatiile desemnate in conformitate cu reglementarile in vigoare ale spitalului

7. Transportd deseurile menajere rezultate din activitatea compartimentului la tomberoanele
desemnate pe circuitele desemnate

e Protectia datelor cu caracter personal:
“Angajatul intelege si accepta:

sa prelucreze datele cu caracter personal ale persoanelor vizate, cu respectarea strictd a prevederilor
Regulamentului (UE) 679/2016 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (GDPR), numai in
scopurile si cu mijloacele stabilite de angajator, in legatura stricta si directa cu atributiile de serviciu,
in conditiile legii;

sd informeze persoana vizatd atunci cand datele cu caracter personal sunt colectate direct de la acesta,
in conditiile legii, cu privire la identitatea operatorului, scopul in care se face prelucrarea datelor,
destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor, obligativitatea furnizarii tuturor datelor cu
caracter personal solicitate §i consecinfele refuzului de a le pune la dispozitie, drepturile acestuia
prevazute de Regulamentul (UE) 679/2016 privind protectia datelor cu caracter personal (GDPR) si
Legii 190/2018;

si acorde sprijin Responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal (DPO) in vederea realizarii
activitatilor specifice;

si pastreze confidentialitatea datelor cu caracter personal prelucrate, a contului de utilizator, a
parolei/codului de acces la sistemele informatice, bazelor de date prin care sunt gestionate date cu
caracter personal;

sa respecte masurile de securitate precum si celelalte reguli stabilite de angajator;

s nu divulge/dezvaluie datele cu caracter personal ale persoanelor vizate cétre alfi angajati, decat in
legatura stricta si directd cu atributiile de serviciu;

sa nu divulge/dezvaluie/transfere datele cu caracter personal ale persoanelor vizate citre alte
persoane vizate si/sau terfi, si sd informeze de indatd conducerea spitalului si Responsabilul cu
protectia datelor cu caracter personal, despre orice solicitare de divulgare/dezviluire/transfer de date
cu caracter personal, care nu privesc persoana solicitantului sau la care solicitantul nu este indreptait,
in conditiile legii;

cd este obligat sa notifice de indatd conducerea spitalului §i Responsabilul cu protectia datelor cu
caracter personal, si sd ofere toate informatiile pe care le detine despre orice incélciari de securitate
generate in special, iIn mod accidental sau ilegal, de distrugerea, pierderea, modificarea, divulgarea



neautorizatd sau accesul neautorizat la datele cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate
intr-un alt mod.”

e Situatii de urgenta

1. Cunoaste si aplicd prevederile planurilor de interventie pentru situatii de urgenta

2. Comunicd managerului/directorului medical orice situafie care poate genera un incident sau
accident de mediu sau de munca

3. Aresarcina ca in cazul in care identifica dovezi despre posibile fraude, coruptie sau orice activitate
care aduce prejudiciu de imagine spitalului, minora sau majora si care evident depasesc nivelul
de management propriu sau chiar la propriul nivel descoperite, sa le aducé la cunostinsa organelor
abilitate ale statului.

D. Sfera relationala a titularului postului

1. Sfera relationald interna:
a) Relatii ierarhice:
— subordonat fata de: Sef de sectie / Comitet Director / asistent sef/ asistente sectie
— superior pentru: ingrijitor curatenie
b) Relatii functionale: infirmierele de pe alte secti si compartimente
¢) Relatii de control: -
d) Relatii de reprezentare: -

2. Sfera relationald externa:
a) cu autoritéfi si institutii publice: cu acordul managerului
b) cu organizatii internationale: nu este cazul
¢) cu persoane juridice private: cu acordul managerului

3. Delegarea de atributii §i competentd: in situatia in care ocupantul postului se afla in
imposibilitatea de a-si indeplini atributiile de serviciu, (concediul de odihnd, concediu pentru
incapacitate de muncd, concediu fara platd, etc.) va fi inlocuit de catre un alt infirmier de pe
sectie

D. Intocmit de:

Numele si prenumele: Dr. Negru Daria - Mihaela
Functia de conducere: Medic sef sectie
SEIRNAIEE - v

. Data Intocmirii ..........c......

B

E. Luat la cunostinti de citre ocupantul postului
1. Numele si prenumele:
2. Semnatura ........c...
SR § o /- R ———

F. Contrasemneazi Serviciul R.U.N.O.S.,

1. Numele si prenumele: Ec. Mudure Lucia Marcela
2. SerRtura .oconin




